ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Dexgen Informatikai Korlatolt
Feleldosségii Tarsasag (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal a https://dexgen.hu Honlapon (tovabbiakban:
Honlap) keresztiil, illetve sajat iizleti tevékenysége keretében nytjtott, a 2001. évi CVIIL torvény
(tovabbiakban: Elkertv.) 2.§ a) pontja szerinti elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevo
Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kitelezettségeit tartalmazzak.

Az ASZF keretjelleggel szabalyozza azokat a részletkérdéseket, amelyekrdl a Szolgaltato és az Ugyfél
kozotti egyedi szerzodés nem rendez, igy kiillondsen a Honlaphoz kapcsolodo technikai informaciokat.

Az Ugyfél jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tigy nyilatkozik, hogy az iigyletkdtés soran jogi
személy képviseletében vagy egyéni vallalkozoként jar el, a szerzodést onallo foglalkozasaval,
gazdasagi tevékenységével Osszefiiggd célok érdekében koti, igy nem mindsiil sem a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. tdrvény (tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja szerint,
sem pedig a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. toérvény (tovabbiakban: Fgytv.) 2. § a) pontja
szerint fogyasztonak.

1. Szolgaltaté adatai

Név: Dexgen Informatikai Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Székhely: 2096 Urom, Volgyliget sétany 38. A. ép.
Cégjegyzékszam: 13 09 227144

Adoszam: 32278688-2-13

Elektronikus elérhetdség: info@dexgen.hu

Nyilvantartasba vevo hatosag: Budapest Kornyéeki Torvényszék Cégbirosaga

2. Altalanos tudnivalok

2.1. A Szolgaltaté altal nytjtott szolgaltatasok altalanos leirasa a Honlap egyes meniipontjain
megtalalhato.

2.2. A Felek kozotti szerzodés az adott szolgaltatas 1ényeges feltételeinek megtargyalasat kovetden, a
Szolgaltatd altal tett részletes ajanlat Ugyfél altali elfogaddsival jon létre. Felek kozott a
szolgaltatas igénybevételével magyar nyelven létrejott szerz6dés — a Felek megallapodasa alapjan
— irasba foglalt szerz6désnek mindsiil, a Szolgaltato azt elektronikusan iktatja, és annak létrejottét
kovetd 8 évig, jogszabalyon alapuld nyilvantartasi kotelezettségeknek valé megfelelés érdekében
orzi. A szerzédés és a szerz6déskotés napjan hatdlyos ASZF utolag, kérésre hozzaférheto.

2.3. A Honlapon keresztiil torténé elektronikus kapcsolatfelvételhez az Ugyfélnek sziikséges
megismerni és tudomasul venni a jelen ASZF-ben, illetve az Adatkezelési tajékoztatoban
foglaltakat.

3. A szolgaltatasok teljesitése

3.1. A Szolgaltato altal tett ajanlati ar nettd Osszegben, forintban keriil feltiintetésre. A Honlapon
megjelenitett szolgaltatasok arat altalanos forgalmi adot és egyéb kozterheket is tartalmazo és
részletez6 modon (bruttd dsszeg) Szolgaltatd az egyedi ajanlatban kozli az Ugyféllel. Az 4rak
valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a modositds a Honlapon valod



3.2.

megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba. A modositas a mar megrendelt szolgaltatasok vételarat nem
befolyasolja. Amennyiben a Szolgaltatdé minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Honlap
feliiletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaloan téves, példaul a szolgaltatas kozismert, altalanosan
elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentGsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend "0" Ft-os
vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltatd nem koételes a szolgaltatast hibas aron értékesiteni, hanem
felajanlhatja a helyes 4ron torténd értékesitést, amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat vasarlasi
szandékatol.

A Szolgaltatd jogosult harmadik személy kozremiikodését igénybe venni a szolgaltatas
teljesitéséhez. E kozremiikodok a Szolgaltatoval kotott partnerségi megallapodasban foglaltak
szerint kotelesek eljarni.

4. Adatbeviteli hibak javitasa

4.1.

Az Ugyfél véllalja, hogy a megrendelés soran megadott adatokat sziikség szerint —a Szolgaltatonak
kiildott e-mailes kérelemmel — frissiti annak érdekében, hogy azok iddszeriiek, teljesek és a
valosagnak megfeleldek legyenek. Az adatok Szolgaltato felé¢ nem kozolt megvaltoztatasabol eredd
barmilyen tobbletkoltség Ugyfelet terheli. A kordbban rogzitett adatokat az Ugyfél e-mailben
kiildott kérése alapjan Szolgaltato koteles helyesbiteni. Az adatbeviteli hibak javitasat a Szolgaltato
koteles 3 munkanapon beliil elvégezni az Ugyfél erre iranyuldé — e-mailben kiildétt — kérelme
alapjan.

5. Felelosségi kérdések

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

A véletleniil kozzétett, az Ugyfél az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az
informéacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Elkertv.) 13. §-ban meghatarozott jogat sértd informacid esetén
Szolgaltatd az Ekertv. szerinti megkeresés esetén eleget tesz a foglalt értesitési és eltavolitasi
kotelezettségeinek. Szolgaltatd tgyszintén tdrvényes hataridében eleget tesz barmely hatdsagi
vagy birésagi megkeresésnek.

A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
kovetkezményekért (hibaért vagy karokért) semminemi felelésség nem terheli. Szolgaltatot a
megrendeléskor megadott adatok Ugyfél altal torténd megvaltoztatasabol eredd karért, hibaért
semminemii feleldsség nem terheli. Szolgiltaté — kétség esetén — jogosult az adott Ugyfél
cégjegyzékben vagy mas hivatalos nyilvantartasban megadott e-mail cimére kiildott {izenet utjan
meggy6z3dni arrdl, hogy a megrendelést leadd személy valoban jogosult az Ugyfél képviseletére.

A Szolgaltaté kizar minden felel6sséget Ugyfelei és kozremiikodd partnerei altal — a Honlap 4ltal
vagy Utjan - megvalositott jogsértéseiért.

Amennyiben az Ugyfél a Honlapon kifogasolhato tartalmat észlel, kételes azt haladéktalanul
jelezni a Szolgaltatonak. Amennyiben a Szolgéltatd johiszemii eljardsa soran a jelzést
megalapozottnak talalja, jogosult az informaci6 haladéktalan torlésére vagy annak modositasara.

Ugyfél tudomasul veszi, tudomésul veszi, hogy az internet sajitossigai miatt a Weboldal
folyamatos ilizemeltetése a Szolgaltatd elozetes tudta és szandéka ellenére is megszakadhat. A
Szolgaltaté ennek megfeleléen nem garantdlja a Weboldal és a hozza kapcsolodo szolgaltatasok
hibamentes ¢és zavartalan miikodését, illetdleg, hogy a Szolgaltatashoz vald hozzaférés folyamatos
vagy hibamentes lesz.



5.6.

Az Elkertv. 7. §-a alapjan Szolgaltato felel az 4ltala rendelkezésre bocsatott informacidért.
Amennyiben a Szolgaltat6 az Elkertv. 2. § 1) pontja szerint kozvetitd szolgaltatonak mindsiil, a
mas altal rendelkezésre bocsatott, a kdzvetitd szolgaltato altal nytjtott informacios tarsadalommal
Osszefiiggo szolgaltatassal tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetové tett informacioért — az Elkertv.
8. §-ban meghatarozott feltételek fennallasa esetén - nem felel.

6. Szellemi tulajdonjogok

6.1.

6.2.

6.3.

A Honlapon megjelenitett valamennyi tartalom egésze és minden eleme szerzdi jogi védelem alatt
all. A Honlapon elérhet6 tartalom, szerz6i mu, illetve mas szellemi alkotas - grafikai megoldas,
grafika, honlap szerkezete, a honlapon elérhetd informéacio, adatfeldolgozasi elv, stb. - szerz6i jogi
jogosultja, vagy a feljogositott felhasznaldja a Szolgaltato.

A Honlap tartalmanak masolasa, egészének vagy részeinek fizikai vagy mas adathordozora
mentése vagy nyomtatasa kizarolag a Szolgaltatdo eldzetes irasbeli hozzajarulasa esetén
engedélyezett.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a megrendelés, a Honlap
hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az Ugyfélnek a Honlap
feliiletén talalhato kereskedelmi nevek vagy védjegyek barmely hasznalatara, hasznositasara.

7. Egyebek

7.1.

7.2.

7.3.

A megrendelés ténye feltételezi az Ugyfél részérdl az internet technikai és miiszaki korlatainak,
veszélyeinek ismeretét és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok igénybevételével egyiitt
jérod hibalehetdségek elfogadasat.

A Szolgéltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit a jovore kiterjedé hatallyal egyoldaltian
modositani. A Szolgaltatd a modositisokrol az Ugyfeleket a Honlap feliiletén keresztiil
tajékoztatja. A modositast kovetden a Honlap hasznalatanak feltétele, hogy az Ugyfél a Honlapon
keresztiil és az ott biztositott modon azokat kifejezetten elfogadja. Ujabb szerzodéskotés esetén a
korabban mar szerzédést kot Ugyfél nem hivatkozhat a kordbban hatalyos ASZF tartalméra, mint
a Felek kozott kialakult és alkalmazott szerz6dési gyakorlatra.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiilonosen Polgéri
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) és az Elkertv. rendelkezései
az iranyadok.

Hatalyos: 2024. julius 11.

Dexgen Informatikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag



